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Дума ЗАТО Звёздный
РЕШЕНИЕ

25.01.2018










 № 353
О назначении опроса граждан 

в ЗАТО Звёздный 

Пермского края
В соответствии со статьёй 31 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», законом Пермского края от 21.12.2015 № 584-ПК «О порядке назначения и проведения опроса граждан в муниципальных образованиях Пермского края», статьёй 22 Устава городского округа ЗАТО Звездный Пермского края, Положением о порядке назначения и проведения опроса граждан в городском округе ЗАТО Звёздный, утверждённым решением Думы ЗАТО Звёздный от 20.01.2009 № 1 (далее - Положение), с целью выявления мнения населения ЗАТО Звёздный и его учёта при принятии решений органами местного самоуправления ЗАТО Звёздный 

Дума ЗАТО Звёздный РЕШИЛА:
1. Назначить опрос граждан в ЗАТО Звёздный по инициативе главы ЗАТО Звёздный по вопросам местного значения (далее - Опрос).

2. Провести Опрос в течение 55 дней с 05.02.2017 по 31.03.2017.

3. Утвердить:

формулировку вопросов, предлагаемых при проведении Опроса, согласно приложению 1 к настоящему решению; 

форму опросного листа согласно, приложению 2 к настоящему решению.
4. Установить: 
методику проведения Опроса: поквартирное стандартизированное формализованное интервью; 

минимальную численность граждан ЗАТО Звёздный, участвующих в Опросе - 100 человек; 

территорию проведения Опроса - ЗАТО Звёздный с пунктами проведения Опроса по адресам: ул. Бабичева 1,1а,2,2а,2б,2в,2г,2д,3,4,5,6,7,8,9,11,13,15,17,19; ул. Коммунистическая, 1,2,3,4,5,5а,6; ул. Ленина, 1,1а,2,4,6,8,12,14,16,18,20; ул. Лесная 2,3,5,6,7,8; ул. Школьная 2,3,4,5,6,9,10,11,12,14,16.
5. Создать комиссию по проведению Опроса (далее – Комиссия) в следующем составе:

Дружинина М.А. – заместитель главы администрации ЗАТО Звездный по социальным вопросам и развитию территории;

Шалимова Л.Н. – заведующий отделом по развитию территории администрации ЗАТО Звёздный;

Сенокосова Е.В. – заместитель заведующего отделом по развитию территории администрации ЗАТО Звёздный;

Ларина Е.В. – депутат Думы ЗАТО Звёздный;

Пупырева А.В. – ведущий специалист – секретарь Думы ЗАТО Звёздный. 

6. Установить местонахождение Комиссии – отдел по развитию территории администрации ЗАТО Звёздный, расположенный по адресу: каб. 322, ул. Ленина 11А, п. Звёздный, Пермский край, тел/ф. (342) 297-06-37, доб. 161.
7. Комиссии:

провести первое заседание не позднее 7 дней после вступления в силу настоящего решения;
организовать Опрос в соответствии с Положением;

представить результаты Опроса в Думу ЗАТО Звёздный;

разместить информацию о проведении и результатах Опроса в информационном бюллетене ЗАТО Звёздный «Вестник Звёздного», на официальном сайте органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный (www.zvezdny.permarea.ru), на телеканале ЗАТО КТВ.
8. Настоящее решение вступает в силу после дня его официального опубликования.

9. Опубликовать (обнародовать) настоящее решение установленным порядком в  информационном бюллетене ЗАТО Звёздный «Вестник Звёздного».
Глава ЗАТО Звёздный – 
председатель Думы ЗАТО Звёздный



         И.А. Ободова

Приложение 1 

к решению Думы ЗАТО Звёздный

от 25.01.2018 № 353
Формулировка вопросов, предлагаемых при проведении Опроса.
1. Каков уровень жизни в ЗАТО Звёздный по сравнению с другими муниципальными образованиями?

2. Опишите ЗАТО Звёздный тремя прилагательными
3. Оцените по пятибалльной шкале услуги, предоставляемые учреждениями и предприятиями  ЗАТО Звёздный: (если затрудняетесь или не пользуетесь – не оценивайте)

3.1 Услуги, предоставляемые учреждениями здравоохранения; 

3.2 Услуги, предоставляемые учреждениями дошкольного образования;
3.3 Услуги, предоставляемые общеобразовательными учреждениями; 

3.4 Услуги в сфере культуры; 
3.5 Услуги, предоставляемые учреждениями дополнительного образования; 

3.6 Услуги, предоставляемые торговыми предприятиями;
3.7 Услуги,  предоставляемые предприятиями ЖКХ и энергообеспечения;
3.8 Транспортное обслуживание и оказание услуг связи;
3.9 Общественная безопасность.
4. Насколько, по Вашему мнению, Ваш двор и ЗАТО Звёздный в целом комфортен для Вас и Вашей семьи?

5. Есть ли у Вас желание переехать из ЗАТО Звёздный? 

6. В чем основные причины Вашего желания переехать?
7.Насколько Вы лично удовлетворены качеством оказания государственных и муниципальных услуг?

8.1 Какими вопросами органам местного самоуправления ЗАТО Звёздный необходимо заняться в первую очередь?

8.2 Какие вопросы органы местного самоуправления ЗАТО Звёздный решают успешно?

9. Как Вы оцениваете работу администрации ЗАТО Звёздный? (по пятибалльной шкале) 

10 Как Вы оцениваете работу Думы ЗАТО Звёздный? (по пятибалльной шкале) 

11. Ваши общие замечания, предложения по работе органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный?

12. Где Вы обычно проводите свободное время? 

13. Какую роль, по Вашему мнению, играет молодежь в экономической и политической жизни ЗАТО Звёздный? 

14. Считаете ли Вы себя патриотом?
15. Как Вы оцениваете уровень информационной открытости деятельности органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный?
16. Из каких средств вы получаете информацию о деятельности органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный?

17. Благополучная атмосфера города во многом определяется активной гражданской позицией его жителей. Чем лично Вы можете оказать содействие развитию Звёздного?
18. Какими Вы видите перспективы развития Звёздного?

19.  Чего, по вашему мнению, не хватает Звёздному, чтобы стать современным и удобным для проживания городом? 
20. Что для Вас главное в жизни? 
21. Как бы Вы могли описать уровень жизни своей семьи? (т
Приложение 2 

к решению Думы ЗАТО Звёздный

от 25.01.2018 № 353
ОПРОСНЫЙ ЛИСТ

Цель:  изучение общественного мнения и его учёт в работе органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный, учреждений и предприятий, расположенных на территории ЗАТО Звёздный Пермского края.
Место проведения:   ЗАТО Звёздный Пермского края.

Дата:   00.00.2018 – 00.00.2018.
Кто проводит исследования:   Администрация ЗАТО Звёздный Пермского края.
Образец заполнения: 
[image: image2]  на предложенные варианты или свободная форма ответа
1. Каков уровень жизни в ЗАТО Звёздный по сравнению с другими муниципальными образованиями?

	В ЗАТО Звёздный люди живут лучше, чем в других муниципальных образованиях
	

	У всех условия примерно одинаковые
	

	В ЗАТО Звёздный люди живут хуже, чем в других муниципальных образованиях
	

	Затрудняюсь с ответом
	


2. Опишите ЗАТО Звёздный тремя прилагательными ___________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

3. Оцените по пятибалльной шкале услуги, предоставляемые учреждениями и предприятиями  ЗАТО Звёздный: (если затрудняетесь или не пользуетесь – не оценивайте)
3.1 Услуги, предоставляемые учреждениями здравоохранения 
	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	ПЦРБ Поликлиника
	
	
	
	
	

	ПЦРБ Стационар
	
	
	
	
	

	МУП «Аптека 210»
	
	
	
	
	

	Аптека ИП Меркурьевой
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?

_____________________________________________________________________________________________
3.2 Услуги, предоставляемые учреждениями дошкольного образования

	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Д/с «Радуга» (д/с3)
	
	
	
	
	

	Д/с «Звездочка» (д/с5)
	
	
	
	
	

	Д/с №4
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?

_____________________________________________________________________________________________
3.3 Услуги, предоставляемые общеобразовательными учреждениями 

	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Средняя школа ЗАТО Звёздный 
	
	
	
	
	

	Начальная школа ЗАТО Звёздный 
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
_____________________________________________________________________________________________
3.4 Услуги в сфере культуры 
	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Городская библиотека
	
	
	
	
	

	Детская школа искусств 

(в том числе  ЦДТ)
	
	
	
	
	

	Дворец культуры
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
3.5 Услуги, предоставляемые учреждениями дополнительного образования 
	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Детская школа искусств 

(в том числе  ЦДТ)
	
	
	
	
	

	ДЮСШ «Олимп»
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку? 
3.6 Услуги, предоставляемые торговыми предприятиями
	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Торговый комплекс № 1

(ул. Ленина)
	
	
	
	
	

	Торговый комплекс № 2

(ул. Бабичева)
	
	
	
	
	

	Торговые точки индивидуальных предпринимателей
	
	
	
	
	

	Универсам «Звёздный»
	
	
	
	
	

	ТЦ «Монетка»
	
	
	
	
	

	ТЦ «Магнит»
	
	
	
	
	

	ТЦ «Пятерочка»
	
	
	
	
	

	ТЦ «Магнит-Косметик»
	
	
	
	
	

	ТЦ «Лион»
	
	
	
	
	

	ТЦ «Красное&Белое»
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
3.7 Услуги,  предоставляемые предприятиями ЖКХ и энергообеспечения
	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	МУП ЖКХ «Гарант»
	
	
	
	
	

	ООО УК «Комфорт+»
	
	
	
	
	

	«Пермэнергосбыт»
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
_____________________________ ________________________________________________________________
3.8 Транспортное обслуживание и оказание услуг связи
	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	МУП «Гараж»
	
	
	
	
	

	Почтовое отделение ЗАТО Звёздный
	
	
	
	
	

	Телеканал ЗАТО КТВ
	
	
	
	
	

	ООО Урал Телеком (кабельное ТВ «Десерт-ТВ»)
	
	
	
	
	

	ОАО «Ростелеком»
	
	
	
	
	

	ОАО Мегафон
	
	
	
	
	

	ОАО МТС
	
	
	
	
	

	ОАО «ВымпелКом» Билайн
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку? 
3.9 Общественная безопасность

	
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Безопасное проживание
	
	
	
	
	

	Безопасность на дорогах
	
	
	
	
	

	Работа участковых 
	
	
	
	
	

	Работа инспекторов ГИБДД
	
	
	
	
	

	Народная дружина (ХКО хутор Звездный)
	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
____________________________ _________________________________________________________________
4. Насколько для Вас комфортен двор, в котором Вы живете, и ЗАТО Звёздный в целом?

	
	4.1 Двор
	4.2 ЗАТО Звёздный

	Максимально комфортный: есть всё необходимое для проживания, удобная инфраструктура
	
	

	Чувствую себя здесь вполне комфортно, но есть определенные решаемые проблемы
	
	

	Чувствую дискомфорт, т.к. имеется множество серьезных проблем, препятствующих комфортному проживанию
	
	

	Затрудняюсь ответить
	
	


5. Есть ли у Вас желание переехать из ЗАТО Звёздный? 
	Да
	

	Нет
	

	Пока не решил
	


6. В чем основные причины Вашего желания переехать? (любое количество ответов) 

	Неблагоприятный климат
	

	Плохая экологическая обстановка
	

	Нет возможности найти подходящую работу с достойной заработной платой
	

	Неудовлетворительные условия для проживания
	

	Неудовлетворительный уровень образовательных учреждений
	

	Низкий уровень развития сферы культуры
	

	Плохая инфраструктура, низкий уровень благоустройства городской среды
	

	Другое (что именно?) ________________________________________________
	


7. Насколько Вы лично удовлетворены качеством оказания государственных и муниципальных услуг?

	Услуга
	Оценка

	
	полностью удовлетворен
	частично удовлетворен
	не удовлетворен
	не знаю

	Образование
	
	
	
	

	Здравоохранение
	
	
	
	

	ЖКХ
	
	
	
	

	Благоустройство
	
	
	
	

	Транспортное обслуживание
	
	
	
	

	Безопасность
	
	
	
	

	Экология
	
	
	
	

	Библиотечное обслуживание
	
	
	
	

	Услуги в сфере культуры и досуговой деятельности
	
	
	
	

	Физическая культура и спорт
	
	
	
	


8. 

	
	8.1 Какими вопросами органам местного самоуправления ЗАТО Звёздный необходимо заняться в первую очередь?

 (любое число ответов)
	8.2 Какие вопросы органы местного самоуправления ЗАТО Звёздный решают успешно? (любое число ответов)

	Асфальтирование дорог
	
	

	Благоустройство дворов
	
	

	Доступность спортивных секций для детей и молодежи
	
	

	Капитальный ремонт жилых домов
	
	

	Качество транспортного обслуживания 
	
	

	Наркомания и алкоголизм в молодежной среде
	
	

	Озеленение территории 
	
	

	Цена и качество жилищно-коммунальных услуг
	
	

	Парковки машин во дворах
	
	

	Чистота города и дворов
	
	

	Другое (что именно?)______________________

________________________________________
	
	


9. Как Вы оцениваете работу администрации ЗАТО Звёздный? 

	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
_____________________________ ________________________________________________________________

10. Как Вы оцениваете работу Думы ЗАТО Звёздный (депутатов)? 
	«1»
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	
	
	
	
	


Что определило Вашу оценку?
_____________________________________________________________________________________________

11. Ваши общие замечания, предложения по работе органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный?

_____________________________________________________________________________________________
12. Где Вы обычно проводите свободное время? (любое количество ответов)
	Дома, в гостях у друзей, родственников
	

	В ресторанах, барах, ночных клубах
	

	На свежем воздухе (в парке, гуляю по улицам и прочее)
	

	Шоппинг (посещаю магазины, торговые центры)
	

	Спортивные учреждения (фитнес, бассейн секции, тренировки)
	

	Посещаю культурные мероприятия (спектакли, концерты, выставки)
	

	Стараюсь чаще выехать из города (на природу, на дачу, в деревню)
	

	Другое (что именно?)_________________________________________
	


13. Какую роль, по Вашему мнению, играет молодежь в экономической и политической жизни ЗАТО Звёздный? (только один вариант ответа)
	Не оказывает серьезного влияния
	

	Принимает активное участие в жизни города
	

	Оказывает влияние через общественные организации, политические партии
	

	Оказывает влияние на проведение государственной молодежной политики
	

	Работает в органах местного самоуправления
	

	Участвует в экономическом развитии города
	

	Совершает акты беспорядка и вандализма в городе
	

	Затрудняюсь ответить
	


14. Считаете ли ВЫ себя патриотом?

	 Да
	

	Скорее да, чем нет
	

	Скорее нет, чем да
	

	Нет
	

	Затрудняюсь ответить
	


15. Как Вы оцениваете уровень информационной открытости деятельности органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный?
	высокий уровень
	

	средний уровень
	

	низкий уровень
	


16.. Из каких средств вы получаете информацию о деятельности органов местного самоуправления ЗАТО Звёздный и муниципальных организаций?

	Информационный бюллетень «Вест-ник Звёздного»
	

	Телеканал ЗАТО КТВ
	

	Интернет - пространство (официальный сайт www.zvezdny.permarea.ru, другие интернет-ресурсы)
	

	От друзей и знакомых
	


Ваши предложения по улучшению информационной  работы _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
17. Благополучная атмосфера города во многом определяется активной гражданской позицией его жителей. Чем лично Вы можете оказать содействие развитию Звёздного?

	Участвовать в субботниках, мероприятиях по уборке городской территории
	

	Участвовать в собраниях, общественных обсуждениях
	

	Участвовать в поддержании общественного порядка
	

	Помогать в организации культурных и спортивных мероприятий
	

	Вносить целевые денежные взносы, сборы на общественные нужды
	

	Другое (что именно?)____________________________________________
	

	Затрудняюсь ответить
	


18. Какими Вы видите перспективы развития Звёздного?

	

	

	

	


19.  Чего, по вашему мнению, не хватает Звёздному, чтобы стать современным и удобным для проживания городом? ______________________________________________________________________
20. Что для Вас главное в жизни? (любое количество ответов)

	Материальное благополучие
	

	Здоровье
	

	Семья и дети
	

	Самореализация
	

	Карьера, бизнес, работа
	

	Быть полезным обществу, общественная деятельность
	

	Качественное образование
	

	Друзья, общение
	

	Любовь
	

	Власть
	

	Религия, вера
	

	Другое (что именно?)__________________________
	

	Затрудняюсь ответить
	


21. Как бы Вы могли описать уровень жизни своей семьи? (только один вариант ответа)

	Денег не хватает даже на приобретение продуктов питания
	

	Денег сейчас хватает только на приобретение продуктов питания
	

	Денег хватает для приобретение необходимых продуктов питания и одежды, более крупные покупки приходится откладывать на потом
	

	Покупки товаров длительного пользования (телевизор, холодильник) у нас не вызывает трудностей, но покупка автомобиля, дачи нам сейчас недоступна
	

	Мы можем себе позволить купить автомобиль, дачу, словом ни в чем себе не отказываем
	


	
	Ваш пол
	Кем Вы работаете (служите):

	
	женский
мужской
	
	военнослужащий

	
	
	
	

	
	Ваш возраст
	
	педагог 

	
	18-29 лет
	
	медицинский работник

	
	30-44 лет
	
	руководитель организации

	
	45-60 лет
	
	офисный работник,  служащий

	
	старше 60 лет
	
	рабочий

	
	Ваше образование
	
	коммерсант

	
	неполное среднее
	
	пенсионер

	
	среднее общее
	
	военный пенсионер

	
	среднее профессиональное
	
	безработный

	
	высшее профессиональное
	
	студент, учащийся

	
	
	
	Ваш вариант_______________________


